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Il servizio di Verifica Impianti Termici 
ha come fine quello di ottimizzare il 
rendimento degli impianti, diminuire 
il consumo di energia e garantire la 
sicurezza degli utenti.
Nel nostro Paese la normativa vigente 
è la seguente:
1. Legge 9 gennaio 1991 n. 10 “Norme 

per l’attuazione del Piano Energe-
tico Nazionale in materia di uso 
razionale dell’energia, di risparmio 
energetico e di sviluppo delle fonti 
rinnovabili di energia”;

2. DPR 26 agosto 1993 n. 412 “Re-
golamento recante norme per la 
progettazione, l’installazione, 
l’esercizio e la manutenzione degli 
impianti termici degli edifici ai fini 
del contenimento dei consumi di 
energia, in attuazione dell’art. 4, 
comma 4, della legge 9 gennaio 
1991, n. 10”.

3. Dlgs 192/2005 “Attuazione della 
Direttiva “2002/91/CE relativa al 
rendimento energetico nell’edili-
zia”.

Tali norme prevedono l’obbliga-
torietà della manutenzione degli 
impianti termici ed impongono ai 
Comuni, con popolazione superiore 
ai 40.000 abitanti, di effettuare i con-
trolli necessari ad accertare l’effettivo 
stato di manutenzione ed esercizio 
dell’impianto termico, con onere a 
carico degli utenti (art 11 comma 18 
DPR 412/93) e di porre anche in atto 
azioni per promuovere l’informazione 
e la sensibilizzazione.
Il Comune di Teramo, per l’organizza-
zione e l’esecuzione di questo servizio, 
ha dato incarico alla Te.Am Teramo 
Ambiente Spa (strumento operativo 
del Comune stesso) adottando allo 
scopo un apposito regolamento tec-
nico, non dissimile da quello adottato 
da altre amministrazioni abruzzesi.
Le procedure individuate dal Comu-
ne di Teramo, tra le più agevolative 
previste dal DPR 412/93, prevedono 
che la verifica può essere effettuata 

anche con l’apposizione di un bollino 
di certificazione sul rapporto di ma-
nutenzione effettuato dalle ditte del 
settore (allegato G).
È da porre nel dovuto rilievo che 
il Servizio di Verifica degli Impianti 
Termici (su rilevazioni effettuate in 
ambito nazionale) ha consentito di 
evidenziare che:

• è possibile diminuire sensibilmente 
l’inquinamento ambientale e miglio-
rare la qualità della vita. Infatti circa 
il 35% degli impianti termici presen-
ta difetti di combustione, e di questi 
circa il 25% ha una produzione di 
CO (monossido di carbonio) oltre i 
limiti di legge;

• i risparmi riscontrati nei consumi so-
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no stati, in alcuni casi, mediamente 
vicini al 10%;

• la buona manutenzione ha influito 
positivamente anche sulle condizioni 
di sicurezza dell’impianto. È infatti 
rilevato che ogni anno 
in Italia muoiono circa 
75 persone, e circa 700 
rimangono coinvolte 
in gravi incidenti a 
causa di cattivo funzio-
namento di impianti di 
riscaldamento non in 
regola con le norme 
di sicurezza.

Appare indispensabi-
le, quindi, eseguire le 
procedure di controllo 
e manutenzione degli 
impianti e che le stesse 
siano adottate anche da 
chi abita vicino a noi in 
modo da creare un siste-
ma integrato ad elevato 
grado di sicurezza

Sul territorio comunale sono stati 
stimati circa 18000 impianti termici di 
cui un 5% circa di potenza superiore 
ai 35 kW ed il restante 95% circa costi-
tuito da impianti di potenza inferiore 
ai 35 kW.
I risultati conseguiti ad oggi dal servi-
zio verifica impianti termici sono stati 
ampiamente soddisfacenti e grande 
merito va dato, oltre all’attività co-
stante di verifiche, informazione e 
formazione operate dalla Te.Am., 
alla sensibilità dei cittadini che han-
no recepito correttamente lo spirito 
della norma. In particolare si è ap-
pena conclusa la terza campagna di 
certificazione degli impianti che ha for-
nito il dato confortante di oltre l’85% 
di impianti certificati, confermando i 
valori percentuali dei primi due bienni 
di certificazione e controllo.
Questo significa che oltre 15.000 
famiglie teramane hanno operato un 
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controllo sulla propria caldaia.
Gli impianti cosiddetti “non certificati” 
sosterranno il controllo da parte degli 
ispettori della Teramo Ambiente, se-
condo le tariffe praticate dal comune 

di Teramo, non prima di aver provve-
duto alla regolare manutenzione.
Al fine di fornire un servizio quanto 
più efficace ed efficiente, la Te.Am ha 
da tempo costituito un ufficio apposito 
con personale tecnico ed amministrati-
vo, in grado di risolvere gli eventuali 
dubbi connessi alle corrette procedure 
di verifica ed ha stretto importanti e 
significative sinergie con Associazioni 
di Categoria e dei Consumatori.
Sempre ai fini della correttezza e 
trasparenza la Teramo Ambiente ha 
organizzato la gestione delle sue at-
tività in modo da garantire l’accesso 
ai dati concernenti le attività svolte 
a chiunque ne dimostri l’interesse. 
A tal riguardo ha altresì introdotto 
l’implementazione di un sistema di 
qualità di gestione ottenendo la re-
lativa certificazione vision 2000 
da RINA spa, ente accreditato 
SINCERT.

Quale ulteriore testimonianza della 
professionalità posta in campo e per 

la funzionalità della propria organiz-
zazione la Teramo Ambiente ha già 
“esportato” le sue attività oltre i confini 
comunali collaborando con altri enti 
pubblici quali il comune di S. Benedet-

to del Tronto, la Provincia 
di Ancona e attualmente 
la Provincia di Teramo 
(AG.EN.A. Scarl).
In particolare la collabo-
razione con la Agenzia 
per l’Energia e l’Ambiente 
ente preposto ai controlli 
sugli impianti termici 
del territorio provinciale, 
vede impegnata la Tera-
mo Ambiente su ben 11 
comuni del territorio pro-
vinciale con l’obiettivo di 
ispezionare circa 10.000 
impianti entro il prossimo 
30 settembre. 


